ROYAL TULIP

WARSAW CENTRE

INFORMATOR POKOJOWY

SZANOWNI GOSCIE,

Mamy przyjemnosS¢ powita Panstwa w Royal Tulip Warsaw Centre. Zapraszamy
do zapoznania sie z informacjami o naszym obiekcie oraz oferowanych ustugach
i udogodnieniach.

Zespot Royal Tulip Warsaw Centre

PRZYDATNE INFORMACJE

Zameldowanie | Wymeldowanie: 15:00 — 12:00.

Szybki Internet WIFI jest dostepny bez optat w catym budynku.

W catym obiekcie obowiqzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.
System klimatyzacji dziata tylko przy zamknigtych oknach.

Dostepny w pokoju ekspres do kawy posiada réwniez funkcje czajnika.

Kawa i herbata sq wliczone w cene i uzupetniane codziennie.
Dodatkowe porcje sq dostgpne do nabycia w Recepciji.

Royal Tulip Warsaw Centre, ul. Grzybowska 49, 00-844 Warszawa

www.unigue-hotels.pl 0 RoyalTulipWarsawCentre |@l royaltulip.warsaw.centre



https://unique-hotels.pl/royal-tulip-warsaw-centre
https://www.facebook.com/RoyalTulipWarsawCentre
https://www.instagram.com/royal.tulip.warsaw.centre

WARSAW CENTRE
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Restauracja Mozaika w Royal Tulip Warsaw Centre niezwykle mocno tkwi
w historii miejsca, w ktorym jest zlokalizowana. Odnajdg w niej Panstwo ducha
Warszawy i nawigzania do jej dzielnic. Design z warszawskq duszg to jednak
nie wszystko. W kulinarne DNA Mozaiki wpisane sq klasyki polskiej kuchni. Autorskie
dania znakomitego Szefa Kuchni Tomasza Koprowskiego zachwycajg smakiem,
teksturg i formq podania.

Restauracja Mozaika stanowi serce konceptu ztozonego z restauraciji, strefy barowej
i delikateséw, w ktérych mogqg Panstwo znalezé produkty, z ktorych na co dzien
korzysta restauracja oraz bar. Krolujg w nich najwyzszej jakosSci produkty,
od sprawdzonych, regionalnych dostawcow.

v OXAL LA

MOZAIKA RESTAURACJA BAR DELIKATESY

Zapraszam do skosztowania naszej kuchni,
Koprowski Tomasz | Executive Chef

MOZAIKA RESTAURACJA | BAR | DELIKATESY
Zarezerwu;j stolik | Skontaktuj sie z nami

Zapraszamy do kontaktu i rezerwacji mailowych oraz telefonicznych:
TEL: ROOM SERVICE — 0163  MAIL: mozaika@unique-hotels.pl

ul. Grzybowska 49, Royal Tulip Warsaw Centre, 00-844 Warszawa

f ©


https://www.facebook.com/mozaika.warszawa
https://www.instagram.com/mozaika.warszawa/

ADAPTERIPRZEJSCIOWKA Napiecie uzywane w Polsce to 230 Volt, 50 Hertzow.
Jesli potrzebujq Panstwo przejScidwki lub transformatora napiecia, prosimy o kontakt
z dziatem Recepcii.

APTEC ZKA Gdyby potrzebowali Panstwo zestawu pierwszej pomocy, prosimy
o kontakt z dziatem Recepcii.

BUDZENIE Aby zamowi¢ budzenie przez telefon, prosimy o kontakt z dziatem
Recepcii.

CZYSZCZENIE OBUWIA Czyscik do butdbw znajduje sie w szafie.

DZIECIECE AKCESORIA tdzeczka i inne akcesoria dla dzieci sq dostgpne
na Panstwa zyczenie. Prosimy o kontakt z dziatem Stuzby Pieter lub Recepciji.

EXPRESS CHECK OUT Ustuga express check-out jest dostgpna na zyczenie.
Prosimy o kontakt z Recepcjq w celu uzyskania dodatkowych informaciji.

HOTELWOLNY ODDYMU PAPIEROSOWEGO Zgodnie z polskim prawem
Royal Tulip Warsaw Centre jest obiektem wolnym od dymu papierosowego. Palenie
jest catkowicie zabronione w catym budynku. Zakaz ten obowiqzuje wszystkich gosci
hotelowych, personel oraz osoby odwiedzajqgce nasz obiekt.
Za ztamanie powyzszego zakazu naliczana jest optata w wysokosci 500 PLN.



INFORMACJE W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Recepcijq

INTERNET I tACZE WI-FI W hotelu istnieje mozliwos¢ bezprzewodowego
potgczenia z Internetem.  Dla Gosci Royal Tulip Warsaw Centre ustuga
jest bezptatna.

JO G GING Prosimy o kontakt z Dziatem Recepcji, ktéry dysponuje specjalng mapkg
z wytyczonymi na niej Sciezkami biegowymi, wiodgcymi poprzez parki miejskie.

KARTY KREDYTOWE Akceptujemy karty kredytowe i debetowe: American
Express, MasterCard, Visa oraz Maestro.

KLIMATYZACJA | OGRZEWANIE Wszystkie pokoje goScinne wyposazone
sq w indywidualnie sterowanq klimatyzacje. Panel kontrolny na Scianie pozwala
na dostosowanie temperatury w pokoju do Panstwa potrzeb. Prosimy o kontakt
z Recepcjq w celu otrzymania dalszych wskazdéwek uzytkowania.

KLUCZE W przypadku zagubionego klucza prosimy o kontakt z Recepcjq,
ktora wyda nowy egzemplarz, po uprzednim okazaniu dowodu tozsamosci.
Dla Panstwa bezpieczenstwa poprzedni klucz zostanie dezaktywowany.

KSEROKOPIE Ustugiksero dostepne w dziale Recepcji. Mogqg obowiqzywac optaty.

KWIATY Zamowienia i dostawy sq zrealizowane za posrednictwem dziatu Recepcji.

LIMUZYNA | SAMOCHOD Z KIEROW C A Prosimy o kontakt z dziatem Recepciji,
ktory dokonana dla Panstwa rezerwacii.

LOD W KOSTKACH Prosimy o kontakt zRoom Service, jesli zyczg sobie Panstwo
zamowic¢ 16d do napojow.



M A S A ZE Aby zarezerwowa¢ masaz w naszym SPA, prosimy o kontakt z obstugg SPA
lub dziatem Recepcji.

NIE PRZESZKADZAC Bedziemy respektowa¢ Panstwa prywatnose,
gdy na drzwiach pokoju umieszczone bedzie zawieszka ‘Nie przeszkadzac *
Zadzwonimy do pokoju po 14:00, by zapyta¢, czy zyczq sobie Panstwo, aby pokdj
zostat posprzqtany i dostosujemy sie do podanych przez Panstwa godzin.
Mogq Panstwo rowniez w kazdej chwili zadzwoni¢ do Stuzby Pigter, by ustalic godzine
sprzqtania.

O CHRONA Ochrona hotelowa czuwa nad Panstwa bezpieczenstwem przez 24
godziny na dobeg, migdzy innymi za pomocq systemu kamer monitorujgcego
wszystkie ogdlnodostepne czesSci hotelu.

OTWIERACZ DO BUTELEK Otwieracz do butelek | korkocigg znajdq Panstwo
w szufladzie w aneksie kuchennym.

PAPETERIA Papier oraz otdwek znajdujq sie na szafce nocnej. Gdyby potrzebowali
Panstwo dodatkowych przyborow biurowych, prosimy o kontakt z Recepcjq.

PARKING | GARAZ Do Panstwa dyspozycji jest podziemny garaz na poziomie
-3. Ustugi parkingowe sq ptatne. W celu uzyskania szczegotowych informaciji prosimy
o kontakt z Recepcjq

PODUSZKI Dla Panstwa komfortu dysponujemy réznymi rodzajami poduszek
i kotder. W celu uzyskania szczegotowych informaciji prosimy o kontakt z Recepcjqg

POCZTA Poczta przychodzqgca do Panstwa zostanie dostarczona do pokoju.
Prosimy skontaktowac sie z Recepcjq w celu nadania poczty wychodzqgcej.



POZARIBEZPIECZENSTWO Panstwa bezpieczenstwo jest naszym priorytetem.
Pokoje goscinne sq wyposazone w czujnik dymu.

PRANIE| PRANIE CHEMICZNE Hotel oferuje Panstwu ustugi pralni. Prosimy
umiesci¢ rzeczy w torbie na pranie, wypetni¢ zatqczony formularz i skontaktowac
sie ze Stuzbq Pieter lub Recepcjq. Aby oddac rzeczy do pralni lub pralni chemicznej
i odebrac je tego samego dnig, prosimy o przygotowanie i kontakt przed godzing
9:00. Rzeczy oddane do prania lub prania chemicznego zostang zwrdcone
po godzinie 20:00. Szybki serwis jest mozliwy za doptatq 100% do ceny standardowe;.
W szafie znajdg Panstwo torbe na pranie oraz odpowiednie formularze.

PRASOWANIE Wszystkie pokoje sq wyposazone w zelazko i deske do prasowania.

PRAD ELEKTRYCZNY Napiecie uzywane w Polsce to 230 Volt. Prosimy o kontakt
z Recepcjq jesli potrzebujg Panstwo transformatora napigcia.

RACK RATES
STANDARD ROOM 1200 PLN | JUNIOR ROOM 1450 PLN
FAMILY ROOM 1600 PLN | SUITE 1800 PLN

RECEPCJA Zespbt Recepcji pracuje dla Panstwa 24 godziny na dobe.
Z przyjemnosciqg wita on nowo przybytych Gosci oraz asystuje im podczas catego
pobytu.

REZERW A C JA Nasz dziat Rezerwacji jest do Panstwa dyspozycji od poniedziatku
do pigtku w godzinach 9:00-17:00 .Poza tymi godzinami wszelkg pomocq stuzg
Panstwu pracownicy Recepciji. Istnieje rowniez mozliwos¢ dokonywania rezerwaciji
online przez strone

SALE KONFERENCYJNE | BANKIETOWE Wyposazenie naszych sal
konferencyjnych zapewnia pethg game rozwigzan, pozwalajgcg na organizacje
spotkan i imprez do 100 uczestnikdw. Nasz doswiadczony zespdt zadba o kazdy
najdrobniejszy szczegdt Panstwa spotkania, aby uczyni€ je niezapomnianym
wydarzeniem. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, prosimy o kontakt z dziatem Sprzedazy:


http://www.unique-hotels.pl/
mailto:julia.syska@unique-hotels.pl

SEJFY W szafie Panstwa pokoju zainstalowany jest sejf. Dodatkowo na Recepcji
znajdujqg sie skrytki depozytowe dla naszych Gosci. Hotel nie ponosi
odpowiedzialnosSci za rzeczy pozostawione w pokoju.

StUZBA PIETER Na Panstwa zyczenie mamy dostepne dodatkowe igielniki,
poduszki, kotdry oraz przybory toaletowe. Pokoje sprzgtane sq codziennie
w godzinach 08:00-16:00 . Jesli zyczq sobie Panstwo dostosowac czas sprzgtania
do swojego rozktadu dnia, prosimy o kontakt z dziatem Stuzby Pigter.

SUSZARKA DO Wt OSOW Dla Panstwa wygody w tazienkach znajdujg
sie suszarki do wtosow.

TAKSOWKI W celu zambwienia taksowki prosimy o kontakt z Recepcjq. Aby
uniknqgC opodznien, zwtaszcza w godzinach wzmozonego ruchu drogowego,
zalecamy kontakt z Recepcjg przynajmniej na 20 minut przed planowang godzing
wyjozdu.

TELEFON Aby uzyska¢ potgczenie znumerem zewnetrznym nalezy wybrac zqgdany
numer. Spraowdz INTERNET | POLtACZENIA TELEFONICZN E na stronie 9.

UStUGA PRZECHOWANIA BAGAZU Nasz dziat Recepcji jest do Panstwa
dyspozycji 24 godziny na dobe, aby asystowac przy przechowaniu oraz odbiorze
bagazu.

WIADOMOSCI Kazda wiadomosé pozostawiona dla Panstwa zostanie
dostarczona na piSmie najszybciej, jak to bedzie mozliwe.

WYMELD OWANIE Doba hotelowa konczy sie o godzinie 12:00. Jesli zyczq sobie
Panstwo zwolni€ pokdj pdzniej, prosimy o kontakt z Recepcjg w celu potwierdzenia
takiej mozliwosci i ewentualnych dodatkowych kosztow.

WYNAJEM SAMOCHODU Prosimy o kontakt z dziatem Recepcji w celu wynajmu
samochodu lub limuzyny. Doradzamy dokonanie wczesniejszej rezerwacii.



ROYAL TULIP

WARSAW CENTRE

ZAGUBIONE | ZNALEZIONE PRZEDMIOTY Prosimy o kazdorazowe zgtoszenie
pracownikom dziatu Recepciji przedmiotow zagubionych lub znalezionych na terenie
hotelu.

ZWIEDZANIE | ATRAKCJE TURYSTYCZNE Naosz dziat Recepciji z
przyjemnosciq udzieli Panstwu wszelkich informacji dotyczqcych aktualnej oferty
wycieczek, jak rowniez godzin dostepnosci poszczegodlnych atrakcji turystycznych.

ZWIERZETA DOMO WE Nasz hotel jest przyjazny matym zwierzegtom domowym.
Dozwolone jest trzymanie ich w pokojach goscinnych, nie mogg one jednak
przebywac w miejscach ogdlnodostepnych. Prosimy o kontakt z Recepcjq, aby
otrzymac szczegdtowe informacije i uisci¢ stosowne optaty.

Z ZELAZKO Zobacz "Prasowanie”.

INTERNET I POLtACZENIATELEFONICZNE

Jesli potrzebujg Panstwo pozostawac w ciggtym kontakcie ze Swiatem, Royal Tulip
Warsaw  Centre zapewni urzgdzenia i ustugi  najwyzszej  jakoSci.
Prosimy o zapoznanie sig z ponizszymi informacjami.

POtACZENIA TELEFONICZNE WEWNATRZHOTELU

W DZIAt RECEPCJI - 0000
W DZIAt REZERWACJI - 0122
W DZIAt SPRZEDAZY - 0142
W ROOM SERVICE - 0163

POLACZENIATELEFONICZNE MIEDZY POKOJAMI
Prosimy wybraé 0 (zero) a nastepnie numer pokoju [potgczenie bezptatne]

POLACZENIATELEFONICZNE KRAJOWE

Prosimy wybra¢ numer kierunkowy danego miasta oraz numer abonenta, np.:
Krakéw: 012+ numer abonenta.

[potgczenie ptatne wg. cennika dostepnego na recepcijil

POLACZENIAMIEDZYNARODOWE
Prosimy wybrac numer kierunkowy danego kraju i numer abonenta.
[potgczenie ptatne wg. cennika dostepnego na recepcijil



W Royal Tulip Warsaw Centre bezpieczenstwo naszych GosSci i personelu
jest naszym priorytetem. Z tego powodu prosimy o posSwiecenie uwagi kilku
informacjom dotyczgcym bezpieczenstwa, ktdre mogq okazal sig pomocne.
Dzigkujemy za wyrozumiatoSc i wspotprace.

Policja 997

Pogotowie ratunkowe 999
Straz pozarna 998

Europejski numer ratunkowy 112

Aby wezwaC ochrone hotelu lub stuzby medyczne, prosimy o kontakt z Recepcjq.

W celu zabezpieczenia rzeczy wartosciowych zalecamy korzystanie z sejfu
znajdujgcego sie w pokoju.

Dla Panstwa bezpieczehstwa przestrzegamy przed udostepnianiem klucza osobom
trzecim.

Gdy wychodzq Panstwo z pokoju, nalezy upewni¢ sig, ze wszystkie urzqdzenia
elektryczne zostaty wytgczone lub odtgczone od prgdu. Nalezy upewnic sie czy okna
i drzwi zostaty prawidtowo zamkniegte.

Wyijscia awaryjne na kazdym pietrze sq wyraznie oznakowane, jednak w momencie
pozaru i pojawienia sie gestego dymu mogqg Panstwo mieC problemy
z ich zlokalizowaniem, dlatego zalecamy sprawdzi€¢ nastgpujqce rzeczy:

liczbe drzwi dzielgcq Panstwa pokdj od co najmniej dwoch wyjs¢ awaryjnych,
lokalizacje gasnic, hydrantéw i alarmow przeciwpozarowych na korytarzu.

Royal Tulip Warsaw Centre, ul. Grzybowska 49, 00-844 Warszawa
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https://unique-hotels.pl/royal-tulip-warsaw-centre
https://www.facebook.com/RoyalTulipWarsawCentre
https://www.instagram.com/royal.tulip.warsaw.centre

